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INSTITUT FOR GEOSCIENCE

AARHUS UNIVERSITET

Kraenkende handlinger

Fglgende gaelder alle der arbejder eller opholder sig pa Institut for Geoscience.

Politik

Institut for Geoscience har nultolerance for alle typer kreenkende handlinger:

e Trusler
e Vold
e  Mobning

e  Chikane af enhver art
e Anden kreenkende adfaerd

I sager hvor der er tale om trusler, vold og utryghed er det vigtigt at vurdere pa situationen: Udszet ikke dig selv
for fare, bed en kollega om hjzelp og tilkald om ngdvendigt politiet med det samme.

Den forurettede vil ofte have brug for andres hjzelp til at handtere situationen. Som arbejdsplads har ledelsen
pligt til at sikre, at ”- arbejdsforholdene sikkerheds- og sundhedsmaessigt er fuldt forsvarlige.” (Arbejdsmiljgloven
§15).

Henvendelser om kraenkende handlinger kan derfor altid ske til naermeste leder, tillidsrepraesentant,
arbejdsmiljggruppe, daglig arbejdsmiljgleder eller institutleder.

Har man vaeret vidne til en kraenkende handling forventes det, at man aktivt hjalper den forurettede videre til en
af ovenstaende instanser, der skal reagere. Ledere, tillidsrepraesentanter og arbejdsmiljgorganisationen har pligt
til at tage en henvendelse alvorligt: De skal tage aktion med den grad af fortrolighed, som er ngdvendig i den
aktuelle situation.

Generelt:
e Vis hensyn over for alle
o Respektér personerne omkring dig
e Overvej om det du siger eller ggr kan misforstas
e Husk at hvis man ikke hjlper, er man en del af den kreenkende kultur

Hvad der for en person maske er god humor, kan for en anden opfattes kreenkende.

Hvis en studerende er kraenkeren: Kontakt institutlederen og evt. studieadministrationen for opfglgning.

Vi henviser ogsa til https://amid.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
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Handleplan ved alle typer af kreenkende handlinger

1. Se¢g hjeelp: Den forurettede skal hurtigst muligt have tilbud om psykisk fgrstehjaelp eller stgtte af en
kollega:

Veer lyttende og tag den forurettede alvorligt.
Se mulighederne for krisehjaelp/psykologisk radgivning ved AU:
https://geo.medarbejdere.au.dk/arbejdsmiljoe/psykisk-arbejdsmiljoe/

o Om ngdvendigt kontaktes pargrende.

o Lad ikke den forurettede veere alene lige efter kraenkelsen er sket. Spgrg evt. om
vedkommende har brug for hjzelp til at blive kgrt hjem.

2. Naermeste leder eller daglig arbejdsmiljgleder inddrages med det samme, alternativt en person som
man stoler pa og kan reagere (tillidsrepraesentant, arbejdsmiljgrepraesentant eller institutleder).
Vedkommende skal straks handle pa haendelsen. Ofte vil det vaere ngdvendigt at inddrage HR og
institutleder pa dette tidspunkt og i feellesskab ggre fglgende:

o Sparg ind til fakta og klarleeg det faktiske haendelsesforlgb: Ofte vil der vaere modsatrettede
oplevelser af hvad der er sket. Inddrag alle parter - herunder eventuelle vidner. Det er
vigtigt at foretage en upartisk undersggelse. Alle involverede ma fgle, at deres version af
historien bliver hgrt og taget alvorligt. Det er kun naturligt, at der er forskellige opfattelser
af en konflikt. Veer forberedt p3a, at kreenkende handlinger kan virke staerkt nedbrydende og
medfgre andret adfaerd hos de implicerede parter.

o Sdg Igsninger: Det handler om at ggre arbejdspladsen tryg igen. Evt. sanktioner skal meldes
tydeligt ud.

o Lav aftale om hvad der skal ske og hvordan man kommer videre: | udgangspunktet bliver
kraenkeren indkaldt til personlig samtale med institutlederen (evt. med bisidder og
deltagelse af HR) og far en mundtlig advarsel. Dette kan senere fglges op af en skriftlig
advarsel. Som dokumentation af forlgb og aftaler laves et kort referat efter hver samtale
der journaliseres i WorkZone. Kraenkende handlinger kan fgre til bortvisning eller i vaerste
fald (evt. efter flere tilfeelde) fgre til afskedigelse. | szerligt alvorlige tilfeelde kan det fgre til
bortvisning og evt. anmeldelse til politiet.

3. Fglgende personer bgr hurtigst muligt orienteres:

o Naermeste leder (hvis det ikke er gjort). Aftal bl.a. med narmeste leder hvordan der skal
kommunikeres til andre. | mange tilfaelde vil det virke praeventivt at melde noget ud til alle
medarbejdere og direkte information medvirker til at undga rygtedannelse.

o Afhaengigt af situationen bgr fglgende informeres (hvis det ikke er gjort):

= Tillidsrepraesentant og/eller arbejdsmiljggruppen for den bergrte person.
= |nstitutleder og/eller daglig arbejdsmiljgleder samt HR.
= Universitetsledelsens stab handterer disciplinaersager mod studerende.
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4. Dokumentation og/eller anmeldelse:

o larbejdet med at forebygge kreenkende handlinger er det vigtigt at arbejdsmiljggruppen
inddrages og som minimum beskriver haendelsen som en naerved-ulykke, medmindre
situationen falder ind under kategorien arbejdsulykke (se naeste afsnit). Afhangigt af
situationen og fglgevirkninger, kan det vaere relevant at tage sagen op i LSU ift.
fremadrettede tiltag.

o larbejdsmiljglovgivningen bliver psykisk vold, herunder fx chikane i forbindelse med
arbejdet betragtet som en arbejdsulykke, og som ansat har man mulighed for at anmelde
episoden som en arbejdsulykke. Den daglige arbejdsmiljgleder skal informere om at dette
kan ske af den forurettede indenfor 9 hverdage pa www.virk.dk.

o Ift. sager hvor en politianmeldelse er ngdvendig bgr dette ske med det samme eller senest
indenfor 3 dage af den forurettede. Den daglige arbejdsmiljgleder informerer herom.

5. Opfelgning:
o Neermeste leder eller daglig arbejdsmiljgleder skal max. 2 hverdage efter kraenkelsen er
sket fglge op pa situationen, bade ift. den forurettede person men ogsa eventuelle vidner:
= Hvordan har den forurettede det? Bemaerk, at reaktionsmgnstre er meget
forskellige og nogle kan fa fysiske eller psykiske reaktioner leenge efter kraenkelsen
har fundet sted.
= Erder yderligere opfglgning der er ngdvendig, fx ift. andre parter i sagen, vidner
eller i andre enheder (fx HR)?

o Narmeste leder skal Ipbende (afhaengigt af situationen) fglge op og sparge ind til hvorvidt
den forurettede er ok og/eller om der er noget instituttet kan ggre for at ggre det lettere.

o Narmeste leder skal i samarbejde med institutleder og daglig arbejdsmiljgleder kortleegge
om der har veeret specielle arsager der ligger til grund for handlingen: Er der konkrete tiltag
der kan ggres for at sikre at det ikke sker igen, fx direkte konsekvenser for kraeenkeren. |
arbejdet inddrages den forurettede, evt. vidner, kolleger og gvrige enheder (fx HR).

o Som arbejdsplads har vi pligt til at arbejdsmiljgorganisationen behandler sagen pa
passende made for at undga lignende tilfeelde (en sag skal derfor handteres med diskretion
af hensyn til de implicerede parter):

= Er der konkrete forslag til foranstaltninger der forhindrer kraenkelser eller
forbedrer handteringen af dem?

= Blev den aktuelle haendelse generelt behandlet pa passende made?

=  Var kommunikationen god?

= Er der noget vi bgr ggre anderledes en anden gang?
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